Eenvoudig betalen met pin bij de NTKC - tips voor de Kampmeester

We gaan uit van de myPOS mini mobiele betaalterminal (zie afbeelding).

1. Aanzetten van het pinapparaat gaat eenvoudig door de aan- uitknop aan
de rechterbovenkant ongeveer 3 seconden ingedrukt te houden. Zodra je in
het scherm iets ziet kun je loslaten.

2. Als je in het scherm ziet de netwerktest is succesvol en druk toets om
verder te gaan druk dan op een willekeurige toets, bijvoorbeeld de groene
toets rechtsonder O.

3. Als je in het scherm de logo’s van MasterCard, Visa etc. ziet is het
apparaat klaar voor gebruik.

- o 0 E = 4. Het apparaat gaat snel in slaap om de batterij te sparen, druk kort op de
aan- uitknop om het weer wakker te maken.

5. Om een betaling te doen druk je op de groene toets O. In het scherm

— . verschijnt 0.00
0.00 6. Toets het te betalen bedrag in zonder punt, dus in centen. Als iemand
' bijvoorbeeld €12.00 moet betalen toets dan 1200 en druk vervolgens op de
groene toets O.

7. Laat nu de kampeerder betalen. Pas boven het scherm houden om
contactloos te betalen. Als contactloos betalen niet mogelijk is dan kan de
pas onderin het apparaat worden gestoken.

8. Als de betaling gelukt is verschijnt het menu ‘Bon’. We gaan er van uit dat
er geen bon nodig is, kies optie 3 om het menu af te sluiten.

9. Als de kampeerder toch een bon nodig heeft kan een pinbonnetje per SMS
worden verstuurd. Kies dan optie 1: Verstuur via SMS.

10. Bij het versturen van de bon per SMS moet het landennummer worden
ingevoerd, voor Nederlandse mobiele telefoons is dat 0031.

Bijvoorbeeld het mobiele nummer is 06-12345678 dan voer je in;
0031612345678.

11. Let op: Optie 2 niet gebruiken.

12. Als je de betaling wil annuleren druk dan op het rode kruis X.

13. Voor de volgende betaling weer naar stap 5.

14. Als alle betalingen zijn gedaan zet het apparaat dan weer uit. Doe dit door
de aan-/uitknop 3 seconden ingedrukt te houden.

15. Ga voorzichtig met het pinapparaat om en bescherm het tegen regen en
dergelijke. Berg het na gebruik op in het hoesje in de kampmeesterkoffer.

16. Opladen: Aan de linkerzijkant zit een klepje met daarachter een micro-USB

poort waar je de laadkabel in kunt stoppen.
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